
西安市人民医院（西安市第四医院）
共建卫生城市 打造健康城市新格局

随着生活水平的提高，人们对生活环境及健康问题的关注度也在不断提升。一座城市的健康发展，离不开每个参与者的共同努力。其中，医院作为城市的重要组
成部分，肩负着共建国家卫生城市的重任。西安市人民医院（西安市第四医院）在共建国家卫生城市工作中取得显著成果，为城市卫生事业添砖加瓦。

西安市人民医院（西安市第四医院）

在共建卫生城市期间，全院上下一心，以

高度的责任感和使命感积极投身到共建

工作中。从加强硬件设施、完善管理制度、

提高医疗技术等方面，该院为共建卫生城

市提供了强有力的支持，为市民打造了一

个更加安全、健康、卫生的就医环境。

成立领导小组 细化任务分解

医院高度重视共建卫生城市工作，

第一时间组织召开动员会，成立以石胜彬

院长为组长的医院领导小组，下设管理领

导小组。张青副院长兼任办公室主任，疾

控科杨波科长任办公室副主任。下发了国

家卫生城市常态化复审任务分解表和创

文创卫服务提升工作责任区域安排表，制

定了符合医院实际的工作方案，明确了各

工作小组的职责和任务。细化任务分解，

明确包抓区域，实行院领导包抓、牵头科

室负责、责任科室全力配合的齐抓共管局

面。在动员会上，医院领导强调了共建国

家卫生城市工作的重要性，呼吁全院上下

齐心协力，从思想上重视起来，从行动上

落实起来。

坚持联合检查 建立例会制度

医院定期召开例会，医院共建卫生

城市办公室联合各小组开展检查已为常

态化工作，截至目前，共召开各小组工作

推进例会5次，例会中各小组汇报近期工
作进展情况，同时针对难点、重点工作，在

会上进行交流和讨论，集思广益，寻求解

决办法。各小组联合开展两院区现场巡查

14次，在检查中发现新问题的同时也可以
追踪既往问题整改情况，在此之上，针对

性进行调研，提高工作效率和解决问题的

能力。

现场反馈问题 及时解决问题

医院疾控科牵头在第一时间开展内

部自查工作。在迎检准备过程中，各小组

查找短板，以问题为导向精准发力，以查

促改，立查立改；以共建卫生城市为契机，

全面推动医院相关工作有序进行；坚持每

项工作做全做细，对于小组内部可以解决

的问题绝不过夜，对于难点、重点问题，需

要各科室配合解决的，如控烟、心脑血管

疾病上报等工作，积极和相关科室沟通，

寻找解决问题的方法，各科室自领任务，

倒排工期，持续推进相关工作开展。

完善硬件设施 提升院内环境

在硬件设施方面，该院对院内环境

进行全面升级，扩大绿化面积，完善垃

圾分类设施，定期清洗公共区域；同时，

加强医疗设备的管理和维护，确保诊疗

工作顺利开展。医院还经常组织现场检

查和调研，现场检查中发现的问题，当

场反馈并予以落实。比如在检查院区环

境时，发现建筑土堆上设置的提醒牌不

明显，第一时间联系相关科室负责人组

织解决。该院明确整改期限，将具体问

题明确至具体部门和人员，提高整体工

作效率。

健全管理制度 定期组织培训

在管理制度方面，该院建立健全

环境卫生管理制度，确保各项卫生措

施落实到位；定期开展医护人员卫生

知识培训，提高员工对卫生管理工作

的重视程度。今年3月初，医院召开了
共建卫生城市动员大会，疾控科（爱卫

办）印发相关宣传册500本，组织全院
培训5次。培训内容包括应知应会、健
康教育、控烟、生活垃圾、医疗废物和

病媒生物防治等内容，累计参加培训

人员达4000人。
提高诊疗技术 开展健康宣教

在医疗技术方面，医院积极引进先

进的医疗技术，提高诊疗水平。医院还专

门建立了共建卫生城市专栏，并在医院公

众号、官网、微信等自媒体和新闻媒体进

行宣传，同时将医院多处破损宣传材料更

新，制作宣传海报、印发具有专业特色的

健康宣传资料放置在医院门诊、科室门

口，便于患者取阅。医院还组织开展了一

系列医疗惠民活动，如义诊、健康知识

宣教等活动，向市民普及健康知识，提

高市民的健康意识和健康素养，让更多

的市民了解医院在共建卫生城市中的工

作成果。

共建卫生城市不仅给医院带来了发

展机遇，也带来了实际的社会效益。通过

共建卫生城市，西安市人民医院（西安市

第四医院）进一步提高了自身的诊疗水

平和管理水平，赢得了市民的信任和好

评。同时，医院的知名度和美誉度得到了

进一步提升，也为未来的发展奠定了坚

实的基础。

展望未来，西安市人民医院（西安市

第四医院）希望广大市民能够积极参与

卫生城市创建，共同为创建卫生城市贡

献力量，为构建一个更加健康、卫生的城

市而努力。

（郑亚雷张华）

阳光讯（记者张华）一名刚拿到摩托
车驾照的19岁少年，驾驶摩托车时，因速
度过快刹车不及时，撞到了侧方的拉土

车，脖子处被“割喉”，生命垂危。西安市人

民医院（西安市第四医院）医生全力抢救，

终于将少年从死亡线上抢救过来。

7月26日下午，一辆120急救车在一辆
警车的陪同下，呼啸着驶入西安市人民医

院（西安市第四医院）急诊科，急救人员从

车上快速推下来一位少年，随行人员焦急

地呼叫着急诊外科医生，急诊科值班的杨

峰彪主治医师听到后，快速跑到抢救室查

问病情。

据陪同交警说，小张（化名）是一名刚

拿到摩托车驾照的19岁少年，其驾驶摩托
车时，因速度过快刹车不及时，脖子撞到

了侧方的拉土车，当即人仰车翻，小张的

口腔和面颈部已经布满血迹。好在他意识

还算清楚，能完成简单问答。

急诊科杨峰彪医生立即仔细检查患

者的伤情，随时监测着患者的生命体征，

同时立即呼叫了耳鼻咽喉头颈外科中心

霍美旭主治医师紧急会诊。

患者呼吸急促，血氧饱和度很低，只

有89%~90%（正常人95%~100%），不断从
口里吐出红色血性分泌物，同时有多处伤

情：颈部甲状软骨平面皮肤长约5.2cm横
行表浅裂口；下颌皮肤长约3cm、深约1cm
裂口，活动性渗血；右侧下肢还有开放性

软组织损伤。

医院立即为患者开通“绿色通道”，紧

急做了头颅、颈胸部CT等检查发现，颈部
开放性喉损伤，喉软骨粉碎性骨折，颈深

部间隙大量积气，纵膈及右侧胸腔积气，

右肺组织被压缩约50%。
本该下班回家的医生，立即联系组

织耳鼻咽喉头颈外科中心二线、手术室、

麻醉科、胸外科紧急为其进行手术。

患者情况紧急必须马上手术抢救，

但要做手术，首先得改善患者的血氧状

态，否则患者全麻后有生命危险。胸外科

党海舟副主任医师立即为患者完成右侧

胸腔闭式引流术，帮助患者血氧饱和度恢

复到97%~99%。
具备了手术的初步条件后，麻醉与

围术期医学中心杨舟静医生诱导麻醉，耳

鼻咽喉头颈外科中心主任罗家胜和杨引通

副主任医师、霍美旭主治医师、令娜娜住

院医师严阵以待，立即开始手术。

术中，发现患者甲状软骨、环状软骨

多发骨折，喉室水平从前向后沿声带上缘

撕裂，杓状软骨裸露于术腔，喉腔结构不

清，右侧甲状腺、颈前带状肌、咽下缩肌离

断，右侧胸锁乳突肌内侧部分断裂。情况

很不理想，万幸的是，探查颈总动脉及颈

内静脉未见明显损伤。

该院耳鼻咽喉头颈外科团队在麻醉

科、手术室护理人员的配合下，顺利完成

气管切开术、喉部多发软骨骨折复位固

定、喉功能重建、颈部大血管探查以及软

组织清创缝合术。经过3个小时的手术，小
张的这条命算是救回来了。

术后，患者转入重症医学科进行进一

步康复治疗。目前，患者病情平稳，复查颈

胸部CT，喉部指套内支撑固定在位，肺组
织膨隆良好，7月29日已顺利拔除右侧胸
腔闭式引流管。近期拟将患者转入耳鼻咽

喉头颈外科中心进行进一步专科治疗。

摩托少年“追风”遭车祸被“割喉”医生全力抢救
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