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阳光讯（记者郭璟霖通讯员张蓝天）1月17
日，碑林区司法局联合碑林区总工会组织辖区

律师事务所召开了小微企业普惠法律顾问工作

推进会。

会上，陕西泽界律师事务所律师徐浩尘就

小微企业的痛点问题进行了分析，并根据小微

企业的实际发展需要，对法律服务内容进行了

具体讲解。陕西泽界律师事务所主任韩海峰、

陕西茂兴律师事务所主任张超从规避企业风险

以及护航企业发展的角度，对企业法律顾问工

作进行了进一步的讲解。

会议强调，律师事务所要加强律师队伍建

设，择优遴选资深律师，根据律师优势业务方

向，对合同签订、知识产权、人力资源、诉讼法律

风险等企业运营中经常遇到的问题提供“一

站式、低成本、订单式”的专业法律服务，促进法

律服务方式向“预防型、把关型、管理型”转变，

从整体上提升企业法律工作的保障作用与绩效

水平。

普惠法律顾问的推出，将改变传统单一律

师签约一个顾问单位的服务模式，推广多个不

同小微企业以“拼多多”的模式组团与律师事务

所签订法律顾问合同，为小微企业降低法律服

务成本。

碑林区司法局
召开小微企业普惠法律顾问工作推进会

阳光讯（记者刘珺通讯员赵冬杰张鑫文/图）

2024年春运将于1月26日拉开大幕，为应对即

将到来的学生、务工等返乡大客流，提升一线

执勤民警应急处突能力和执法规范化水平，近

日，西安铁路公安局西安铁路公安处组织警务

实战教官团对辖区派出所、乘警支队开展了警

务实战大练兵。此次警务实战大练兵针对春运

期间列车车厢、车站广场、候车室等人员密集

场所开展了狭小空间控制技术、徒手防卫控制

等科目，从而确保了春运期间旅客群众平安有

序温馨出行。

备战春运
西安铁警开展警务实战大练兵

阳光讯（记者刘珺李梦君）1月18
日，记者从西安海关获悉，我省首单跨

境电商零售进口税款电子支付业务

日前顺利在西咸新区落地，这标志着

我省跨境电商零售进口税款缴纳业

务进入了电子支付时代。

1月17日上午，西咸新区一家科

技有限公司负责人在家中通过国际

贸易“单一窗口”轻点鼠标，即对一笔

金额为13016.7元的跨境电商零售进

口税款完成了电子支付。这是海关总

署自1月17日起将跨境电商零售进口

税款电子支付在全国推广应用以来，

我省首份通过电子支付的跨境电商

零售进口税单。

据了解，跨境电商电子支付系统

是海关为进一步提升企业支付海关

税款便捷性以及促进跨境电商零售

进口贸易便利化打造的，以单一窗口、

“互联网+海关”为平台，以财关库银

横向联网为基础，通过让海关税费信

息在政企服务平台、国库和商业银行

之间高效传输，实现税款入库全程无

纸化的全新税款支付系统。

为推进跨境电商零售进口税款

电子支付功能顺利落地，西安咸阳机

场海关做好准备，通过举行政策宣讲

会，向企业开展业务指导和政策宣贯，

详细讲解了跨境电商税款电子支付

业务，并围绕电子支付资质备案、系统

签约、支付流程等，对企业进行培训和

业务指导，确保区内企业第一时间掌

握业务政策、享受改革红利。

西安咸阳机场海关关长齐波表

示，西安咸阳机场海关将继续在“智慧

海关”建设和综保区业务发展上不懈

努力，持续做好主题教育成果转化，让

海关的改革成果惠及更多企业，助力

我省高水平开放、高质量发展。
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陕西省首单跨境电商零售进口税款
电子支付业务顺利落地

阳光讯（记者张京通讯员刘科林

文/图）近日，由中铁一局施工的西安

市未央区朱宏路（北二环—北三环部分

路段）电力架空线落地（电力管沟建设）

工程顶管施工贯通，为项目的整体完

工奠定了坚实基础。

本工程顶管工作井及接收井均

为普通钢筋混凝土临时支护结构，采

用逆作法施工工艺。顶管施工完毕

后，在顶管工作井及接收井内做检查

井，检查井的井底重新浇筑了混凝土

基础。其中，顶管施工长度共120米，

分两段顶进贯通，管径为2米。

据中铁一局项目现场负责人

雷东民介绍，项目工作面上层穿越松

散的素填土，下层经过硬度大、强度

高的砂层，进入深度最大为10米。“这

种‘上硬下软’、地质分布不均的情况

对首段顶管顶进姿态控制要求高，

施工难度、安全风险也进一步加大。”

雷东民说。

据介绍，自开工以来，针对顶管

距离长、地质条件复杂、顶管轴线及

高程控制难度大的困难，项目部积极

协调各配合单位，并聘请业内专家反

复讨论，仔细研究施工图纸，力图制

定出最科学的施工方案。通

过多次举行施工技术方案

研讨会，施工团队最终决定

采用适应性强、稳定性高的

土压平衡顶管施工工艺。施

工团队倒排工期、攻坚克

难、全力以赴，最终确保了

顶管顺利顶进，圆满完成了

顶管施工任务。

电力架空线落地（电力管沟建设）工程顶管施工贯通

阳光讯（记者杜丽芳）1月19日，陕

西省消保委发布了陕西2023年消费

者投诉情况分析报告。据统计，全省

各级消协组织去年共受理消费者投

诉17485件，解决16469件，为消费者挽

回经济损失1578.89万元。

根据投诉性质分析，售后服务、质

量、合同、价格、虚假宣传占据消费者

投诉的前5位。与上年相比，售后服务

投诉量仍位居投诉总量的首位，其他

方面的投诉占比下降趋势明显，安全

和价格的投诉占比上升幅度较大。在

具体商品投诉中，2023年投诉量居前

10位的依次为食品、服饰、视听产品、

房屋、装修建材、汽车及零部件、烟草

和酒类、保健食品、家用小电器、家具。

在具体服务投诉中，2023年投诉

量居前10位的是店面销售、媒体购物、

房屋装修、餐饮服务、旅游、住宿服务、

教育服务、快递服务、经营性互联网

服务、物业服务。

报告显示，2023年全省消保委

（消协）组织受理房屋类投诉444件，同

比增长35.78%，消费者投诉反映问题

主要有5个方面：房屋质量及保修争

议；不符合条件强行交房；不平等格

式合同侵权；房屋面积与约定不符；

楼盘烂尾严重侵害消费者利益。

去年，全省消保委（消协）组织受

理装修消费投诉524件，问题主要集中

在3个方面：虚假宣传诱导消费者；合

同设陷阱、质量打折扣，装修公司在

与消费者签订合同时，为压低总价使

消费者愿意签单，有意“漏掉”了材料

的品牌、等级、材质、规格等项目内容，

导致消费者在装修过程中被临时加

价或装修材料与当初口头承诺的货

不对板；故意拖延工期，承诺不兑现。

省消保委提醒消费者，口头约定

内容应写进合同或附加协议；签订合

同时要仔细阅读预算、工期及违约责

任等重点内容；在装修过程中，消费者

应对重要材料货品的进场进行验视，

查看产品质量合格报告及品牌证明

文件；定金数额由当事人约定，依法最

高不能超过主合同金额的20%，工程

款随进度分批给付，装修结束验收合

格后，方可签字支付尾款。

陕西2023年消费者投诉情况分析报告发布
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